
Document Politique RGPD : version 2022.10 

_______________________________________________________________________________________ 
19 rue Antoine de Saint-Exupéry ● 88100 Saint-Dié-des-Vosges ● SIRET : 414 291 393 00026 

tél : 03.29.56.55.55 ● fax : 03.29.56.54.64 ● www.eureka-informatique.fr 
Référents : handicap@eureka-informatique.fr ●  pedagogie@eureka-informatique.fr ● administratif@eureka-informatique.fr 

 
 

Politique de protection des données personnelles 
 

1. IDENTITÉ DU RESPONSABLE DE TRAITEMENT 
Le responsable de traitement des données est la société EUREKA Informatique dont le siège social est situé 
à Taintrux. 

 

2. DÉFINITION DES TERMES 
Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données, une « donnée à caractère personnel » 
se définit comme suit : Toute information se rapportant à une personne physique identifiée ou identifiable 
(ci-après dénommée « personne concernée ») ; est réputée être une « personne physique identifiable » une 
personne physique qui peut être identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence à un 
identifiant, tel qu’un nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, 
ou à un ou plusieurs éléments spécifiques propres à son identité physique, physiologique, génétique, 
psychique, économique, culturelle ou sociale. 

Un « traitement » se définit comme suit : Toute opération ou tout ensemble d’opérations effectuées ou non 
à l’aide de procédés automatisés et appliquées à des données ou des ensembles de données à caractère 
personnel, telles que la collecte, l’enregistrement, l’organisation, la structuration, la conservation, 
l’adaptation ou la modification, l’extraction, la consultation, l’utilisation, la communication par transmission, 
la diffusion ou toute  autre forme de mise à disposition, le rapprochement ou l’interconnexion, la limitation, 
l’effacement ou la destruction. 

Un « responsable du traitement » se définit comme suit : La personne physique ou morale, l’autorité 
publique, le service ou un autre organisme qui, seul ou conjointement avec d’autres, détermine les finalités 
et les moyens du traitement ; lorsque les finalités et les moyens de ce traitements sont déterminés par le 
droit de l’Union ou le droit d’un État membre, le responsable du traitement peut être désigné ou les critères 
spécifiques applicables à sa désignation peuvent être prévus par le droit de l’Union ou par le droit d’un État 
membre. 

Un « sous-traitant » se définit comme suit : La personne physique ou morale, l’autorité publique, le service 
ou un autre organisme qui traite des données à caractère personnel pour le compte du responsable du 
traitement. 

Un « destinataire » se définit comme suit : La personne physique ou morale, l’autorité publique, le service 
ou tout autre organisme qui reçoit communication de données à caractère personnel, qu’il ‘agisse ou non 
d’un tiers. 
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3. DANS QUEL CADRE AVONS-NOUS BESOIN DE VOS DONNÉES 
A CARACTÈRE PERSONNEL ? 

EUREKA Informatique utilise des données à caractère personnel dans le cadre de son activité : organisme de 
formation professionnelle. 

EUREKA Informatique est en droit de traiter les données personnelles sur le fondement de l’article 6-1, b du 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) : le traitement est nécessaire à l’exécution d’un 
contrat auquel la personne concernée est partie ou à l’exécution de mesures précontractuelles prises à la 
demande de celle-ci. 

Pour collecter les données à caractère personnel, EUREKA Informatique se base sur l’article 6-1, c du 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) : le traitement est nécessaire au respect d’une 
obligation légale à laquelle le responsable du traitement est soumis. 

 

4. QUI CONTROLE LES DONNÉES ? 
EUREKA Informatique détermine les finalités et les moyens du traitement des données à caractère personnel. 
Un responsable du traitement, qui est à ce titre soumis à un certain nombre de responsabilités 
conformément à la réglementation applicable, est responsable du stockage et de l’utilisation des données 
des personnes sur ordinateur ou dans des fichiers manuels. Cette personne est désignée par la direction de 
l’organisme de formation. 

 

5. QUELLES SONT LES DONNÉES TRAITÉES ? 
Dans le cadre des prestations de service, EUREKA Informatique traite des données personnelles et 
notamment les typologies de données personnelles suivantes : 

• Les données d’identification et de coordonnées (civilité, nom, prénom, numéro de téléphone, 
adresse postale, adresse email, date et lieu de naissance, photo, coordonnée personne à contacter 
en cas d’urgence), 

• Les données liées à la vie professionnelle (situation professionnelle, formations, diplômes), 
• Les données permettant la gestion administrative des prestations (type de formation, date de 

formation, présence pendant la période de formation). 

 

6. QUELS SONT LES DESTINATAIRES DES DONNÉES 
COLLECTÉES ? 

Les données personnelles traitées dans le cadre des prestations de service sont destinées au service 
administratif de EUREKA Informatique.  Selon le degré d’habilitation, les services suivants peuvent avoir accès 
à tout ou partie des données personnelles : 

• La direction de EUREKA Informatique,   
• Les personnes habilitées au sein du service administratif et commercial de EUREKA Informatique, 
• Les formateurs liés à la prestation de services vendue, 
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• Les testeurs liés à la prestation de service vendue, 
• Les intervenants et les sous-traitants liés à la prestation de service vendue. 

Dans le cadre de la formation professionnelle, la société EUREKA Informatique est soumise à la 
réglementation de plusieurs organismes ou institutions qui peuvent avoir accès à tout ou partie des données 
personnelles : 

• Les Directions Régionales des Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation, du Travail et de 
l’Emploi (DIRECCTE), pour toutes les formations titres professionnels, 

• Les DREAL, (Directions Régionales de l’Environnement, de l’Aménagement et du Logement), pour les 
formations FIMO et FCO, 

• La sécurité du travail, CNAMTS, INRS, 
• DEKRA et I CERT, organismes de certification CACES® et de la qualité de la formation, 
• L’ANTS pour transmission des données personnelles aux services du permis de conduire. 

 

7. QUELLE EST LA DURÉE DE CONSERVATION DES DONNÉES 
COLLECTÉES ? 

Les données personnelles traitées dans le cadre des formations professionnelles sont archivées selon les 
durées de prescription et de conservation légales liées à la fiscalité, la comptabilité et à la réglementation 
des divers organismes précisés ci-dessus. La durée de conservation des données à caractère personnel est 
de 5 ans pour toutes les formations sauf pour les formations CACES® engins de chantiers qui est de 10 ans, 
ainsi que pour les dossiers ayant été financés ou co-financés par le FSE (Fonds Social Européen). 

 

8. RESPONSABILITÉ DE L’ENTREPRISE 
EUREKA Informatique s’engage à protéger et à assurer la sécurité et la confidentialité des données de ses 
clients conformément au RGPD, notamment en prenant toutes les précautions utiles pour empêcher que ces 
données soient déformées, endommagées ou que des tiers non autorisés y aient accès. 

 

9. INFORMATIONS ET DROITS DES TITULAIRES 
Conformément à la législation applicable relation à la protection des données personnelles, toute personne 
concernée par le traitement dispose d’un droit d’interrogation, d’accès, de rectification, d’effacement des 
données la concernant, ainsi que d’un droit d’opposition pour motif légitime et d’un droit d’opposition à la 
prospection notamment commerciale. 

Conformément aux obligations des organismes certificateurs et différentes administrations régionales, 
EUREKA Informatique sera dans l’obligation de conserver les données à caractère personnel pendant les 
durées énoncées dans le paragraphe 7. 

Pour accéder, modifier, rectifier ou supprimer des informations les personnes peuvent s’adresser par courrier 
recommandé à Jean-Maurice COLIN : jm.colin@eureka-informatique.fr 
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Chaque demande devra être adressée par courrier recommandé, avec A/R, signée et accompagnée de la 
photocopie d’un titre d’identité et préciser l’objet de la demande avec précision et devra comporter l’adresse 
de réponse. 
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